«SORTEQ POSICIONAMIENTO E IMAGEN 2026”

4. Ohijeto de la Promocion

Este concurso es ung promocion gue GESTION AERONAUTICA INTEGRAL CANARIA, S.L., con MNIF B-
76027432 v domicitio en Cf ignacio Eilacuria Beascoechea, 2, 36214 Telde, Gran Canaria {en adelante
BINTER) ofrece a sus clientes con la finafidad de conoacer el posicionamiento, la IMagen de marca y las
preferencias de viaje de 168 usuzrios, con € chietive de comprender & percepci6n global de la compania e
impuisar el desarrclio de su estrategia de marca.

2. Ambito Temporal

1.
2

La prormocion estara en vigor del 15 de octubre al 30 de noviembre.
E| sorteo se realizard durante la segunda quincena de diciembre de 2028

3 Condigiones de participacion

1.

2

Podran participar todos los clientes que reciban la encuesta y se den ce altaenla promocion durante
el perindo indicado como Ambito temparal,
Para darse de aita en la promocion, deberan responder una encuesta faciltando correctamente togdos
los datos del formulario y los datos de contacto, Estos datos serén ulilizades gnicamente con 1a
finalidad de gestionar la participacion del clierte en la promocian y de conactarle en caso de quea
fuera necesario. Solo recopilaremos os datos astriclamente necesarios para dar cumplimiento a
ambas cuestiones.
Los clientes deberan sceptar (as bases legales del sorten para poder participar.
Se excluyen del sorteo!

. Los empleados de Binter.

Los menores de 18 ahos.

. Las personas juridicas.
Se ragerva el derecho de na gntregar &l premio a cualguier participanie que defraude, altere o inutitice
ol buen funcionamiento y &l transcursa normal y reglamentario del presente somneo.

4. Thecanica de la promocion

Para paricipar en la promocian los clientes seran encuestades durante la fecha indicada.

Para acceder al premio deberan complatar una encuesta 8 traves de formulario a bordo, formulario
online ylo encuesta telefénica, cumplimentando de forma veraz y correcta todos 103 datos que se
solicitan y reflenands los datos de confacto.

Cada concursante padra participar splo una vez durante el pericdo de 3 promocian cumplimentando
solo una encuasta.

&, Descripcidn y uso del premio

1.

El premio consiste en un billete de ida y vueita para dos personas a las islas Canarias. En total se
sortean diez billates para dos personas.

La ¢rganizacion centaciara con @l ganador 2n un plazo maximo de 20 dias una vez rezlizado el sorteo.
Los participantes en el sorted que hayan resultado ganadores seran contactados par teléfono para
comunicaries que ha resultado ganacores y como serd ia dinamica de canje del pramic.

Para contactar con &l ganador s2 realizard un maximo de 3 intentos de contacto tetefénico por cliente,
en distintas franjas horarias. El horario de contacte se reslizara en el horario opesaiivo: de 0800 a
20:00 horas.

Er caso de que el cliente ganador sea ilocalizable se procederd a contactar con el suplente, y asi
consecutivamente si fuera necesario.



8. Para hacer uso del billete, el ganader debers contactar con la com pafita através de corrzo electronico
con una antelacion maxima de 3 meses y minima de 10 dias a la fecha de satida dei vuelo, aportanda
i0s datos comuninados el dia que sea informado de su cordicion de ganador,

7. Elcliente podra slegir cualquiera de los destinos operades por Binter sujstas a disponibilidad en terifa
de coresia quedando excluida cualquier rula operada en cédigo compartido.

8. El periodo de disfrutz del viaje sers de 1 afic a partir de la fecha en que se den a conocer los
ganadores,

. Quadan excluidas fechas de alta demandza,

10. El premio es personal e intransferible, es decir, &l premio ha de ser disfrutade por el ganador v la
persona gue en calidad de acompanante el ganador dasigne.

11. No se admiten cambios de nembrefechamhoraivuelo.,

El vigie incluye un billete promocional, por lo que, al viajar el pasgjero de manera gratuita, no le seran de
aplicacién las condiciones recogidas en ef Reglamanto 261/2004 del Parlamerto Europeo y del Conagjo, de
11 de febrero de 2004, por el que se astablecen normas comunes scbre compensacion y asistencia a los
pasajercs adreos en caso de denegacion de embargue y de cancelacion o gran retrazo de los vuelos.

6. Mecanica de! sortea

1. El sorteo se celebrara ante netario duranie la segunda quincena de diciembre de 2025 por un
procedimiento generador aleatorio. A cada pericipacion se le asignara un cadigo numarico y se llevara
ante notario un listado Impresae v numerado con ia iotalidad de patticipantes validos para ef sorizo,
acorde a las presentes bases.

2. El notario seleccicnara 20 participantes:

Los 10 primercs correspendersn a los diez ganadores.

Los 10 siguientes se consideraran de reserva {suplente).

7. Oftras consideraciones
Las bases del sorteo seran publicadas en Abaco.

BINTER se reserva i derecho a modificar en cuafquier momente fas cendiciones de la presenta promocion,
incluso su posible anufacion anles del plazo prefifado, siempre que concurra algln supuesto de fuerza mayar,
comprometiendose a comunicar las nuevas bases, candicicnes del concurse o la anwacion definitiva,

Los datos personaies que requerimos a los paricipantes son los necesarios para poder hacer efectiva sy
participacion en el concurso. El participants puede elegir no proporcionar alguno da esos datos, pero ello
supondra fa imposibilidad de participar en esta iniciativa da BINTER.

En los datos facilitados por los ganadores deben figurar nombre y apellidos, tetéforo de contasto ¥ corren
glectrdnico

7.1 Proteceién de Datos

Los datos personales de los participantas en la iniciativa que estas bases regulan seran traladies por
GESTION AERONAUTICA INTEGRAL CANARIA S.L., con NIF B-76027432 ¥ con domicilio en C/ Ignacio
Ellacuria Beascoethea, 2, Parque Empresarial Melenara, 35214 Telde, Gran Canariz, en adefante, BINTER.
BINTER, como respensable del tratamiento de los datos, tratara los mismes con la finalidad de gestionar Ia
participacion de los inscritos en & sorteo Y, 8 s cago, 13 asignacion v entrega del premio asociado a éste.
La base juridicz de este tratamiento es:

» Consgntimiemo, conforme af articulo 6.1.2, RGPD, prestado por el inferesade en e moemento de sy
participacion en el sortec,

La _mformacién Tacilitada sera conservada durante &f plazo necesario para curnpli con fas finalidades antes
Indicadas y, en toda caso, durante log plazos legales aplicables al responsable en materia civil, financiera,



mercantil y tributaria. Asi mismo, los datos facilitados no seran comunicados a terceras, salvo requerimisnto
u obligacion legal o, cuando asi fuera necesario para ef desarrollo y la gestion del soteo, en cuyo gaso al
responsahle adoptard las medidas necesarias para garantizar la saguridad de sus datos personales. Mo se
srevén transferencias internacionales de datos para dar cumplimiento a esta finalidad.

Garantizamos el derecho de acceso, rectificacion v supresidn de los datos gue corresponde al interesado, asi
como su darecho a, cuands proceda, openerse al fratamiente de los datos o sclicitaria poitabitidad o imitacion
del mismo. Puede sjercitar sus dereches dirigiendo su peticion a lopd@bintercanarias.com o a la diraceidn
postal qus aperece en &l encabezado de este documento. Puede solicitamos formularios para el gjercicio de
derechos o, si lo desea, descargarios de la pagina web de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
www.gepd.es. Su solicifud serd resusita en un plazo no superior a 30 dias desde su presentasion y, sino asta
nonforme con ia contestacion recivida, puede presentar una reclamacion ante la citada Autoridad de Control.
Para mas informacidn al respectc, consulte nuestra Polftica de Privacidad
https:fwww bintercanarias.com/privacidad 0 contacte con nuestro delegado de Proteccién de Dates
(lopd@bintercanarias.com)

8. Aceptacién de bases
Participar en esta promocion conlleva ka aceptacién de las presentes bases.

Las presentes bases estan protocolizadas en la Notaria da Gonzélez Culebras y Blanco Pulleiro, notarios
asociados, en ka calie Pitarille Seco, 10 - 19, 35002 Las Palmas de G.C., Las Palmas.

8. Fiscalidad

La celebracion del sorten, asi como la obtencion de tos premios previstos en las presentes bases estan sujstos
a la legislacion fiscal espaficla vigente,

10, Legislacién aplicable y jurisdiccion

Csias Bases estan sujetas a 12 legislacion espafola. Cualquier reclamacion relacionada con el sorted debe
enviarse por escrito a GESTION AERONAUTICA INTEGRAL CANARIA S.L., a la siguiznie direccion (C/
lgnacio Ellacuria Beascogchea. 2, 35214 Telde, Gran Canaria), antes de los treinta {30} dias posteriores ala
fecha limite de participacion en el sorteo. En caso de controversia en la aplicacion o interpretacion de estas
Bazes y en ausancia de un acuerdo amistoso, toda litigio estara sujeto a los tribunales de Las Paimas de

Gran Canaria.
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